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Presentacion

Las técnicas de investigacion cualitativa, clasificacion de técnicas cualitativas. En este médulo
ademas de un panorama general sobre las técnicas mas conocidas, se seleccionardn tres técnicas
para profundizar en sus conceptos y forma de aplicacion. Se eligen en ese sentido: Observacion,
Entrevista y Grupos de discusion. Sin perjuicio de ello, com se dijo anteriormente, se hard una
recorrida sobre otras técnicas cualitativas.

Los aspectos formales y la modalidad de trabajo es similar al planteado para la asignatura Disefios
cualitativos.

Contenidos del curso

Las técnicas de investigacion cualitativa, clasificacion de técnicas cualitativas. En este mddulo
ademas de un panorama general sobre las técnicas mas conocidas, se seleccionardn tres técnicas
para profundizar en sus conceptos y forma de aplicacion. Se eligen en ese sentido: Observacion,
Entrevista y Grupos de discusion. Sin perjuicio de ello, como se dijo anteriormente, se hara una
recorrida sobre otras técnicas cualitativas.

Observaciones

Observacion comun vs. Observacion cientifica. Conceptos. Tipos de observacion. Observacion
simple y participante. Observacion participante: fases de aplicacion. Ventajas e inconvenientes.
Decisiones de disefo, analisis de materiales e informes. Autoobservacion y autoetnografia: debates
actuales.

Entrevistas

Entrevistas cualitativas y comunicacion interpersonal. Conceptualizacion de entrevistas de
investigacion. Tipos de entrevistas. Entrevista focalizada (Merton y otros). La entrevista en
profundidad. Recomendaciones para su uso. Disefio y fases de aplicacion.La pauta de entrevista. El
pacto de la entrevista. Criterios para la evaluacion de la entrevista. Ventajas e inconvenientes.
Analisis e informe.

Técnicas Grupales

Entrevistas grupales, focus groups, delphi y el grupo de discusion. Conceptualizacion. Fases de
aplicacion. Disefio y constitucion. Usos y aplicaciones. Ventajas e inconvenientes. Analisis e
informe. Debates de la aplicacion del grupo de discusion en la investigacion.

Técnicas vinculadas a los procesos de desarrollo

El Socioandlisis conversacional (SAC) como dispositivo que coopera en procesos de desarrollo.
Origenes: Ibafiez, Lapassade, lo grupal y lo social. Los colectivos sociales como unidad de
investigacion — accion. Intervencion para transformar. El método de abordaje: dimensiones del
analisis. Pautas para promover estos procesos. Ventajas y desventajas del uso de la técnica en los
procesos de participacion en organizaciones y comunidades.



Técnicas de Analisis de material cualitativo

El andlisis es lo que permite dar sentido a los datos cualitativos en base al producto empiricoy a los
conceptos teodricos, por tanto es una fase fundamental para culminar con éxito el proceso de
produccion de conocimientos. Se trataran los distintos enfoques sobre el analisis. Procedimientos
del andlisis. Analisis basado en teoria fundamentada. Demostracion de aplicaciones informaticas
para el andlisis. Panoramica del software Atlas-ti, Trama y Freemind, entre otros.
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www.qualitative-research.net (investigacion cualitativa) Universidad Libre de Berlin
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www.ligg.fsoc.uba.ar/geic/geic.html (grupo de estudios de investigacion cualitativa del Instituto
Gino Germani)
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